
 
 
 

 الأسئلة الشائعة
 

 ؟ مهرجان الذهب ماهو عرضس : 

يات داخل مصر وخارجها مقدم لعملاء البطاقات الائتمانية على جميع معاملات عرض مهرجان الذهب ج :  خلال  المشتر

 خلال ذلك الشهر.  للبطاقات الائتمانيةالأعلى استخداما فائز  30وسيتم اختيار   2021  مارسشهر 

 

ة س :   ؟ مهرجان الذهب عرضماهي فتر

يات داخل مصر وخارجها العرض ساري فقط على ج :  ة منجميع معاملات المشتر -31حتر  2021-مارس-1 خلال الفتر

  2021-مارس

 

ي سيتم تقديمها للفائزين؟ ؟ كيف سيتم اختيار الفائزينس :  
 وماهي الجوائز التر

 للبطاقات الائتمانيةفائز بناءا على احتساب  30سيتم اختيار ج : 
ً
يات فقط(|  الأعلى استخداما على مدار شهر )مشتر

 فائزين من كل نوع بطاقة ائتمانية كالتالي :  10وسيتم اختيار  2021مارس 

 الكلاسيكية رب  ع جنية ذهب لكل فائز من حاملىي البطاقات -

 نص جنية ذهب لكل فائز من حاملىي البطاقات التيتانيوم -

 جنية ذهب لكل فائز من حاملىي البطاقات البلاتينية -

-  

  ؟ كيف سيتم اخطار الفائزينس :  

ي حالة تعتر الوصول لأحدهم على الأرقام المسجلة لدى البنك الجوائز  لإستلامالتواصل مع الفائزين سيتم ج : 
 
لأاي وف

تيب من واقع إجمالي الاستخدامات. سببمنالأسباب  ي التر
 
 ستمنح الجائزة لمن يخلفة ف

 

 ؟ مهرجان الذهب توزي    ع جوائز عرضس : متر سيتم 

 . 2021بشهر إبريل  توزي    ع جوائز عرض مهرجان الذهب: سيتم ج 

 

 ؟ مهرجان الذهب توزي    ع جوائز عرضس : متر سيتم 

 . 2021بشهر إبريل  مهرجان الذهبتوزي    ع جوائز عرض : سيتم ج 

 



 

 

 س : هل هذا العرض يشمل معاملات السحب النقدي؟ 

يات داخل مصر وخارجهامعاملات على  العرض ساري فقط: لا ، ج   المشتر

 

ي 
ي وال ااستخد س : أين يمكنت 

ي يشملها العرض ؟ مهرجان الذهبستفادة من عرض م بطاقتر
 ؟ من هي المتاجر التر

يات ج :  ونية. المنفذة العرض يشمل جميع معاملات المشتر  عتر نقاط البيع والمتاجر الإلكتر

 

ي بنك هل س : 
 ؟saibالعرض ساري على موظف 

 نعم العرض ساري لجميع حاملىي البطاقات الائتمانية. : ج 

 ( ؟ومسبقة الدفع والائتمانالمباشر س : هل العرض ساري على جميع أنواع البطاقات )بطاقات الخصم 

 والبلاتينية( والتيتانيوم)الكلاسيكية  فقط الائتمانية: هذا العرض ساري على جميع أنواع البطاقات ج 

 

ي يسري علىي ذلك العرض؟
 س : ماعدد المعاملات التر

ة المعاملات المنفذة أثناء  : لا يوجد عدد محدد أو حد أقصى للمعاملات العرض ساري على جميع ج  عرض. الفتر

 

ي تمت خارج البلاد؟ س: ه
 ل العرض ساري على المعاملات الخارجية التر

ياتالعرض ساري على جميع  نعم ج:   . الدوليةالمحلية و  المشتر
 

 


